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EUDEL-IVAPeko prestakuntza 2013ko 
urria-azaroa 

 
 
 
 
URRIA  

http://www.eudel.net/eu/formacion 

 

ESPARRUAK:  

 

FINANTZARIOA-AURREKONTUKOA 

Ikastaroa: Diruzaintzaren kudeaketa 

 
DATAK: 2013ko urriak 1, 2 eta 3.  
ORDUTEGIA: 09:00 – 14:00.  
LEKUA: Donostia. IVAP-HAEEko egoitza (San Bartolome kalea, 28).  
MATRIKULA EPEA: irailak 13. 
 
 
 
Toki Erakundeetan Diruzaintzaren oinarrizko kontzeptuak errepasatu, eta ordainketen, 
kobrantzen, zordunen eta finantza-produktuen arloak ikertu, diruzaintza modu efizientean 
kudeatu ahal izateko. 
 

 



2 
 

Ikastaroa: Aurrekontuen kudeaketa, diru-ateratzeak, finantzen 
kontrola eta diru-laguntzen alorreko arau-hauste eta zigorrak 

 
DATAK: 2013ko urriak 7, 8 eta 9.  
ORDUTEGIA: 09:00 – 13:00.  
LEKUA: Bilbo. IVAP-HAEEko egoitza (Errekalde Zumarkalea, 18).  
MATRIKULA EPEA: irailak 13. 
 
 
 
Diru-laguntzen Lege eta Araudiak Udal esparruan nola eragiten duen ezagutzea, gastu, diru-
ateratze eta diru-laguntzak zigortzen dituzten espedienteen tramitazio egokia egin ahal izateko.  
 
 
 
 
 
 
 

POLITIKA SOZIALAK 

Ikastaroa: Gizarte Zerbitzuetatik zahartze aktiborako 
programak. Adinekoen parte-hartze soziala 

 
DATAK: 2013ko urriak 17 eta 18 (ikastaroa gelan egingo da) + egun bat (Esperientzien 
eskolara bisita. Eguna zehaztuko da).  
ORDUTEGIA: 09:00 – 13:00 (urriak 17 eta 18an). Gainontzeko bi orduak bisitari 
dagozkio.  
LEKUA: Donostia. IVAPeko egoitza (San Bartolome kalea, 28).  
MATRIKULA EPEA: irailak 13. 
 
 
 
Trebetasun sozialak eta komunikatiboak eskuratu eta zahartze aktiboaren eredua barneratu, 
adinekoei zuzendutako programak diseinatu eta ezarri ahal izateko. 
 

 

Ikastaroa: Gizarte Zerbitzuetan emozioak kudeatzea 

 
DATAK: 2013 ko urriak 28, 29 eta 30.  
ORDUTEGIA: 09:30 – 13:30 
LEKUA: Donostia. IVAP-HAEEko egoitza (San Bartolome kalea, 28).   
MATRIKULA EPEA: Irailak 13 
 
 

 
Pertsona erabiltzaileen ezagutza eta esku-hartzea hobetuko duten trebetasun emozional, sozial 
eta kognitiboen errepertorio batekin lan egitea (tentsio eta estresa kontrolatzeko teknikak, 
etab...) 
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ADMINISTRAZIOA 

Administrazio-egintzak: araubide juridikoa eta berrikuspena 

MODALITATEA: ONLINE 
 
DATAK: 2013ko urriaren 1tetik 31ra 
MATRIKULA EPEA: irailak 6 
 
 
 

 
Egintza eta baliabide administratiboei ezarri ahal zaien arautegia eguneratzea, arazo praktikoak 
ebazteko: administrazio-egintzak deuseztatzeko edo ezeztatzeko akatsak identifikatzea, eta 
baita horri egiten zaion tratamendua, egintzaren efikaziari eragiten dieten gorabeherak, 
behartze-administratiboaren mugak eta berme juridikoak, aurka egiteko helegiteak... 
 
 

 

Datuak babesteari buruzko ikastaro aurreratua (euskeraz) 

 

MODALITATEA: ONLINE 
 
DATAK: 2013ko urriaren 1etik 31ra 
MATRIKULA EPEA: irailak 6 
 

 
Administrazio publikoaren alorrean, datu pertsonalen alorreko gai guztietan sakontzea: araudia, 
salbuespenak eta tratamenduak, kontrol- eta eskumen-organoak, tratamenduaren baldintzak... 
 

 
 

GIZA BALIABIDEAK / ANTOLAKUNTZA 

 
Negoziazioa  
 
 

MODALITATEA: ONLINE 
DATAK: 2013ko urriaren 1etik 22ra 
MATRIKULA EPEA: irailak 6 
 
 

 
Negoziatzeko gaitasuna garatzen ikastea, gatazken ebazpena eta negoziazioa arrakastaz 
gainditzeko edozein testuingurutan: alde bientzako onuragarriak diren akordioak lortzeko 
tresna, taktika eta estrategia erabilgarriak.  
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INFORMATIKA 

 

Prestakuntza-eskaintza: Ofimatika, Ofimatikako Tresnak  eta 
Internet  
 
MODALITATEA: ONLINE 
 
DATAK: 2013ko urriaren 1etik 31ra.  
MATRIKULA EPEA: Irailak 6.  
 

- Acces 2003 OINARRIZKOA. 
- Word 2003 OINARRIZKOA. 
- Acces 2003 AURRERATUA. 
- Excel 2003 OINARRIZKOA. 
- Excel 2003 AURRERATUA. 
- Internet 6.0. 
- Office 2003 OINARRIZKOA. 
- Office 2003 OINARRIZKOA. 
- OUTLOOK 2003. 
- PROJECT XP. 
- Word 2003 AURRERATUA. 
- OUTLOOK 2003 euskaraz. 
- POWERPOINT 2003. 

 
 
Prestakuntza eta ezagutzen eguneraketa eta programa  informatiko desberdinak eta  internet 
erabiltzeko praktika. 
 

 

HIZKUNTZA GAITASUNAK 

 

Ingeles ikastaroak 

Mailak: Beginners, Lower Intermediate, Intermediate, Upper Intermediate, Advanced, 
Bussiness 
 

MODALITATEA: ONLINE 
  
DATAK: 2013ko urriaren 1etik 2014ko otsailaren 14ra.  
MATRIKULA EPEA: irailak 6 

 

Ingeles  maila  guztietarako  prestakuntza,  eguneroko  bizitzan  zein  arlo  profesionalean 

elkarrizketak mantendu ahal izateko. Autoebaluazio‐tresnak. 
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AZAROA 
 

BIZTANLERIA / BERDINTASUNA 

Ikastaroa: Berdintasun Ordenantzak 

 
DATAK: 2013ko azaroaren 7 eta 8.  
ORDUTEGIA: 09:00 – 14:00.  
LEKUA: Bilbo. IVAPeko egoitza (Errekalde Zumarkalea, 18).  
MATRIKULA EPEA: urriak 11. 
 
 
 
 
Berdintasun ordenantza izateko beharrezko tresnak: Estrategiak, prozedurak eta prozesuaren 
parte diren agenteak, udal errealitate bakoitzari egokitzeko praktika onak...   
 
 
 

ADMINISTRAZIOA 

 

Administrazio prozesua: eskaerak, faseak eta administrazio 
isilunea   
 
 

MODALITATEA:ONLINE 

DATAK: 2013ko azaroaren 4tik 29ra 
MATRIKULA EPEA: urriak 4 
 
 
  
 

Administrazio-egintzei eta administrazio-helegitea ezarri beharreko araudiari buruzko ezagutzak 
eguneratzea, arazo praktikoak konpontzeko: administrazioarekin herritarrek dituzten 
harremanetan eskubideak gauzatzeko bidea erraztea; aurrekariak eta Estatuko legeriaren 
irismena; denborak faktore gisa duen garrantzia; administrazio-isilunearen erregimen juridiko 
berriari buruzko zalantzak, prozedurari buruzko aurreikuspen legalak.  
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Datuen babesari buruzko oinarrizko kontzeptuak  
 
 

MODALITATEA: ONLINE 
 
DATAK: 2013ko azaroaren 4tik 18ra 
MATRIKULA EPEA: urriak 4 
  
 

 
Datu pertsonalei buruzko oinarrizko kontzeptuak ezagutzea, horren arduraduna, erabilera, 
maneiatzeko era eta araudia. 
 

 

Datuak babesteari buruzko oinarrizko kontzeptuak  (euskeraz) 
 

MODALITATEA: ONLINE 
 
DATA: 2013ko azaroaren 4tik 18ra. 
MATRIKULA EPEA: urriak 4 
 
 

 
Datu pertsonalei buruzko oinarrizko kontzeptuak ezagutzea, horren arduraduna, erabilera, 
maneiatzeko era eta araudia. 
 

 
 

 

POLITIKA SOZIALAK 

Ikastaroa: Familia Bitartekotza. Arazo kronikoak dituzten 
familiekin esku-hartzea 
 
DATAK: 2013ko azaroaren 14 eta 15.  
ORDUTEGIA: 09:00 – 14:00.  
LEKUA: Bilbo. IVAPeko egoitza (Errekalde Zumarkalea, 18).  
MATRIKULA EPEA: urriak 11. 
 
 
 

 
Arazoak aztertzea eta haien tipologia identifikatzea, familia bakoitzari egokitutako esku-hartzea 
diseinatu eta kudeatzeko. 
Familia-arazoak murrizten dituzten trebetasun eta teknikak praktikatzea. 
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GIZA BALIABIDEAK / ANTOLAKUNTZA 

Negoziazioa 
 
 
MODALITATEA: ONLINE 
 
DATA: 2013ko azaroaren 4tik 22ra. 
MATRIKULA EPEA: urriak 4 
 
 
Negoziatzeko gaitasuna garatzen ikastea, edozein testuingurutan gatazken konponbidea eta 
negoziazioa arrakastaz gainditzeko asmoz: alde bientzako onuragarriak diren akordioak 
lortzeko tresna, taktika eta estrategia erabilgarriak. 
 
 
 

Ikastaroa: Erakundeen kudeaketa sistemikoa 

DATAK: 2013ko azaroak 19, 21, 26 eta 28.  
ORDUTEGIA: 09:00 – 13:00 
LEKUA: Donostia. IVAP/HAEEko egoitza (San Bartolome kalea, 28).  
MATRIKULA EPEA: Urriak 11.  
HIZKUNTZA: Euskara 
 
 
 
Sistema eta taldea ikertuko dira, oreka handiena lortzeko asmoz. 
Taldekideekin lan egiteko, eraginkortasunez taldearen buru izateko eta kideak taldean inplikatzeko 
gaitasun pertsonalak garatuko dira. 
 
 
 
 
  

 

 


