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TRANSPARENCIA                         
                                                       Euskadiko Udalak,                  
               GARDENTASUNAREKIKO KONPROMISOA  
 EUDEL - Asociación de Municipios Vascos 
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1 
Gardentasuna: legezko obligazioa, baina 

batez ere, udalentzako aukera 
 

La Transparencia: obligación legal,  
pero sobre todo una oportunidad  

para los ayuntamientos 
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Gobernar para las PERSONAS:  
 Reorientar la acción de gobierno y los servicios hacia las personas.  

 Nueva cultura colaborativa institución-ciudadanía.  

Gobernar para la personas DE MANERA TRANSPARENTE:  
 Para lograr su IMPLICACIÓN, la ciudadanía necesita saber.  

 Una nueva forma de trabajar en las instituciones. Mejora la gestión. Legitima a los 
gobiernos. 

 
TRANSPARENCIA 

 

 
CONFIANZA 

 

 
BASE PARA EL 
CRECIMIENTO 

 

Gobernu-era berria    Una nueva forma de gobierno 

 

+ = 
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Gardentasuna: Gobernu onaren ZUTABEETARIKO bat 

La Transparencia: uno de los PILARES del Buen Gobierno 
 

Buen 
gobierno 

TRANSPARENCIA Responsabilidad 

Sensibilidad 

Equidad 

Rigor económico / 
Eficiencia / Eficacia 

Consenso 

Participación 

Legalidad 
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 Estímulo para mejorar. 

 Legitimidad. 

 Implicación ciudadana. 

 Respuesta a una demanda social creciente. 

 … 
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Harago jo behar dugu. GARDENTASUNA = AUKERA                          
Debemos ir más allá. TRANSPARENCIA = OPORTUNIDAD 
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2 
Nola gaude Euskadiko udalak 
Gardentasunari dagokionez? 

  
¿Cómo estamos los ayuntamientos 

vascos en materia de Transparencia? 
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Estatuarekin alderatuta posizio erlatibo ona                                                                
Buena posición relativa a nivel estatal 

 Ayuntamientos vascos en situación ventajosa. 3 entre los 10 primeros y 5 entre los 50 primeros 
ayuntamientos (informe Transparencia Internacional 2012). 
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Hala ere, oraindik bide luzea dago txiki eta ertainentzat                                   
Sin embargo, mucho camino pendiente para los pequeños y medianos 

  

Fuente: EUDEL “Diagnóstico de Innovación de los Ayuntamientos Vascos 2012  
(Agenda Innovación Local)”. 
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Eta hainbat  alorretan oraindik hobetzeko asko dago                                                                       
Y mucho que mejorar en ciertos ámbitos 

 
Razonablemente bien en lo más básico (gobierno local, contratación …), pero mucho peor en gestión 

Fuente: EUDEL “Diagnóstico de Innovación de los Ayuntamientos Vascos 2012  
(Agenda Innovación Local)”. 
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3 
Gardentasuna, Eudel eta Euskadiko 

Udalentzako lehentasuna  
                                                                           

La Transparencia, una prioridad para 
Eudel y los Municipios Vascos 
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Euskadiko udalak, KONPROMISODUNAK Los municipios vascos, COMPROMETIDOS 

 1. Incorporación de la 
Transparencia como línea 
estratégica de acción  

 Diagnóstico de necesidades y 
situación 

 Contactos con Ayuntamientos y 
principales entidades líderes en 
transparencia. 

2. Formación específica en 
Transparencia 

3. Creación de una RED DE 
AYUNTAMIENTOS VASCOS POR 
LA TRANSPARENCIA 

4. Euskadi, País Transparente  

 
Prioridades actuales 
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Gainera, guretzat ETENGABEKO HOBEKUNTZArako prozesua da                         

Además, lo entendemos como un proceso de MEJORA CONTINUA 

 

DIAGNÓSTICO 
DISEÑO DE UN 

PLAN DE 
MEJORA 

I II 

IMPLEMENTACIÓN 
DEL PLAN DE 

MEJORA 

III 

EVALUACIÓN DEL 
PLAN DE 
MEJORA 

IV 

INTERNO:  
¿cómo nos vemos? 

EXTERNO:  
¿cómo nos ve la 

ciudadanía? ¿qué 
ámbitos de la 

transparencia le 
parecen prioritarios? 

BUENAS PRÁCTICAS:  
¿quiénes son los 
líderes? ¿cómo lo 

hacen? 
Estamos aquí 

Queremos 
llegar a aquí 

Después, 
querremos 

llegar a aquí 

Evaluación 

Éste es un proceso de mejora continua 
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4 
Zertan gabiltza?  

Zertan ibili nahi dugu?  
¿Qué estamos haciendo?  
¿Qué queremos hacer? 
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Zertan gabiltza?   ¿Qué estamos haciendo?  

  Gardentasunaren Aldeko 
Euskadiko Udalen Sarea 
FASE 1 (enero-junio 2013) 

24 ayuntamientos con recorrido 
en transparencia 

OBJETIVOS 
 
 Posicionar a los Municipios Vascos y a 

EUDEL como referentes en Transparencia.  

 Informar a la sociedad sobre los pasos 
que los ayuntamientos vascos están 
dando para ser más transparentes. 

 Definir e implantar un Modelo de 
Transparencia propio de los 
ayuntamientos vascos: fases, ámbitos, 
metodología, referentes/buenas 
prácticas y materiales que les sirvan de 
referencia para ser más transparentes. 
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24 miembros, ayuntamientos con trayectoria en transparencia 
RED DE 

AYUNTAMIENTOS 
VASCOS POR LA 
TRANSPARENCIA 

• Abanto-Zierbena 

• Amurrio 

• Arrigorriaga 

• Barakaldo 

• Basauri 

 

• Bilbao 

• Derio 

• Eibar 

• Elgoibar 

• Elorrio 

• Ermua 

• Etxebarri 

• Galdakao 

• Getxo 

• Güeñes 

 

• Hondarribi 

• Irun 

• Laguardia 

• Mungia 

• Portugalete 

 

• Santurtzi 

• Vitoria-Gasteiz 

• Ugao-Miraballes 

• Mancomunidad     

       Txorierri 

 

Gardentasunaren Aldeko Euskadiko Udalen Sarea 
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Zer lortu dugu? PRODUKTU ERABILGARRIAK                                
¿Qué hemos conseguido? PRODUCTOS ÚTILES 
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Zertan ibili nahi dugu? ¿Qué queremos hacer? 

 RED DE AYUNTAMIENTOS VASCOS POR LA TRANSPARENCIA: FASE 2 (octubre 
2013-junio 2014) 

Ayuntamientos con 
mayor recorrido en 
transparencia 

 MEJORA COLABORATIVA = Seguir mejorando 
juntos en temas de “nivel 2 y 3” 
 Transparencia sobre gestión (evaluación de 

servicios, indicadores de eficiencia …) 
Diálogo con la ciudadanía sobre transparencia 
Open data  
… 

Ayuntamientos con 
poco recorrido en 
transparencia 

 INICIACIÓN COLABORATIVA = Aprovechar 
sinergias para iniciarnos en este ámbito: 
 Sensibilización a equipos políticos y técnicos 
 Capacitación 
 Asesoramiento 
 Intercambios de experiencias 
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Estructura de procesos 

Modernización electrónica 

Contratación Gestión  
económica 

Recursos 
Humanos Urbanismo 

 

… 

Voluntad e implicación política 

Elaboración de contenidos 

Información 

Gardentasunak behar dituen urrats guztiak egin ahal izateko 

Estrategia y planificación 

Para poder abordar todos los pasos que precisa la Transparencia 
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5 
Azken gogoetak 

Reflexiones finales 
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1. Los ayuntamientos tenemos un compromiso con el buen gobierno y seguimos 
trabajando por recuperar la confianza de las y los ciudadanos. 

2. Los Gobiernos Locales y sus administraciones deben estar “abiertos por arriba”, a 
través de los controles neutrales necesarios”, “por debajo” a la supervisión de la 
ciudadanía, y también “por dentro”, con controles internos autoimpuestos que nos 
ayuden a mejorar la eficacia y eficiencia de nuestros servicios. 

3. Los ayuntamientos debemos ser la punta de lanza de la Transparencia. Una Euskadi 
sin ayuntamientos transparentes no será un País Transparente. 

4. No sólo hay que confirmarse con cumplir la Ley, si no ir más allá.  

5. La transparencia es un proceso de mejora continua. Incluso los que están bien 
posicionados, deben seguir mejorando para responder a la demanda social de 
transparencia. 
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Hainbat GOGOETA          Algunas REFLEXIONES 
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Gardentasunaren Aldeko Euskadiko Udalen Sarea 
  

Red de Ayuntamientos Vascos por la Transparencia 
 

udaltransparencia@eudel.net 
 

www.eudel.net 
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