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Gardentasuna: legezko obligazioa, baina

batez ere, udalentzako aukera




Gobernu-era berria

Gobernar para las PERSONAS:

= Reorientar la accidon de gobierno y los servicios hacia las personas.

= Nueva cultura colaborativa institucidon-ciudadania.

Gobernar para la personas DE MANERA TRANSPARENTE:

= Para lograr su IMPLICACION, la ciudadania necesita saber.

= Una nueva forma de trabajar en las instituciones. Mejora la gestion. Legitima a los
gobiernos.

BASE PARA EL
. R e — CRECIMIENTO

TRANSPARENCIA




Gardentasuna: Gobernu onaren ZUTABEETARIKO bat

Legalidad

Sensibilidad

Consenso

Rigor econdmico / Buen

Eficiencia / Eficacia

gobierno Equidad

TRANSPARENCIA Responsabilidad

Participacion




Harago jo behar dugu. GARDENTASUNA = AUKERA

= Estimulo para mejorar.

= Legitimidad.
" Implicacion ciudadana.

= Respuesta a una demanda social creciente.




Nola gaude Euskadiko udalak
Gardentasunari dagokionez?




Estatuarekin alderatuta posizio erlatibo ona

Ayuntamientos vascos en situacion ventajosa. 3 entre los 10 primeros y 5 entre los 50 primeros
ayuntamientos (informe Transparencia Internacional 2012).

21 ALCORCON 03,8
AYUNTAMIENTOS :JEL.:.EL:A: lgc'."} 21 PAMPLONA 93,8
1 ALCOBENDAS 100,0 21 SANT BOI DE LLOBREGAT 93,8
1 BILEAD 100,0 24 ALCALA DE HENARES 92,5
1 GANDIA 100,0 24 ROGQUETAS 92,5
. GIUON 1000 24 SORIA 92,5
1 OVIEDO 100,0 24 TERRASSA 52,5
24 VELEZ-MALAGA 92,5
1 PONFERRADA , 100,0 = ARONA e
1 SAN CUGAT DEL VALLES 100,0 = "EON e
1 TORRENT 100,0 31 MOSTOLES 90,0
9 BURGOS 98,8 ‘ 3 SAN SEBASTIAN-DONOSTIA 90,0
10 ALBACETE 97,5 31 TORREJON DE ARDOZ 90,0
10 BARAKALDO 97,5 34 BARCELONA 88,8
10 GETXO 97.5 34 FUENGIROLA 88,8
pos MATARG 075 34 LAS PALMAS DE GRAN CANARIA 88,8
10 MURCIA 97,5 34 LERIDA 88,8
. 34 PALENCIA 88,8

10 PUERTO DE SANTA MARIA 97,5
34 RUBI 88,8
16 AVILES 96,3 40 HUESCA 87,5
16 MADRID 96,3 40 LOGRONO 87,5
16 SABADELL 96,3 20 — 75
19 MALAGA 95,0 3 LUGO 86,3
19 SANTA COLOMA DE GRAMANET 95,0 ‘ 43 VITORIA 86,3



Hala ere, oraindik bide luzea dago txiki eta ertainentzat
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1. Accesibilidzd de |z informacion

Sobre el Gobierno Local | 3,20 | 4,75 | 450 | 450 | 370 | 323 | 400 | 3,00 | 2,72

Sobre aspectos econdmicos | 2,44 | 400 | 400 | 350 | 2,70 | 1,91 | 2,75 | 2,35 | 2,26

Sobre contratacion ycompras | 2,88 | 475 | 400 | 400 | 365 | 2,82 | 2,92 | 3,00 | 246

Sobre urbanisme | 2,53 | 400 | 450 | 3,13 | 295 | 223 | 2,63 | 2,24 | 2,44

Sobre proyectos municipales ( 2,63 | 425 | 500 | 275 | 3,20 | 264 | 267 | 232 | 246

2. Uso de indicadores de gestién 1,50 | 325 | 500 | 1,75 | 2,10 | 1,68 | 1,50 | 1,35 | 1,20

3. Rendicion de cuentas de |2 gestion 1,69 | 350 | 300 | 275 | 240 | 236 | 2,00 | 144 | 117

Conpunto del criterio 3 Transparencia y
2A1 9 407 | 4,29 4 3,20 | 2,96

rendicion de cu=ntas

Fuente: EUDEL “Diagndstico de Innovacién de los Ayuntamientos Vascos 2012
(Agenda Innovacion Local)”.



Eta hainbat @lorretan oraindik hobetzeko asko dago

Razonablemente bien en lo mas basico (gobierno local, contratacion ...), pero mucho peor en gestion
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1. Accesibilidzd de |z informacion

Sobre el Gobierno Local | 475 | 450 | 450 | 3,70 | 3,23 | 400 | 3,00 | 2,72

Sabre aspectos econdmicos | 2,44 | 400 | 400 | 350 | 2,70 | 191 | 2,75 | 2,35 | 2,26

Sobre contratacion y compras I 475 | 400 | 400 | 3,65 | 2,82 | 2,92 | 3,00 | 2,46

Sobre urbanisme | 2,53 | 400 | 450 | 313 | 295 | 223 | 263 | 2,24 | 2,44

Sobre proyectos municigales 500 | 2,75 | 320 | 264 | 267 | 2,32 | 2,46

500 | 1,75 | 2,10 | 1,68 | 1,50 | 1,35 | 1,20

2. Uso de indicadores de gestion

300|275 | 240 | 236 | 2,00 | 1,44 | 1,17

3. Rendicion de cuentas de |2 gestion

Conpmto del oriterio 3 Transparencia y
2,41 | 4,07 | 4,29 | 3,20 | 296 | 2,41 | 264 | 2,24 | 2,10
rendicicn de cusntas

Fuente: EUDEL “Diagndstico de Innovacidn de los Ayuntamientos Vascos 2012
(Agenda Innovacidn Local)”. -9.-



Gardentasuna, Eudel eta Euskadiko
Udalentzako lehentasuna
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Euskadiko udalak, KONPROMISODUNAK

1. Incorporacion de la
Transparencia como linea
estratégica de accidn

= Diagnéstico de necesidades y
situacion

= Contactos con Ayuntamientos y
principales entidades lideres en
transparencia.

2. Formacion especifica en
Transparencia

3. Creacion de una RED DE
AYUNTAMIENTOS VASCOS POR
LA TRANSPARENCIA

Prioridades actuales

4. Euskadi, Pais Transparente
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Gainera, guretzat ETENGABEKO HOBEKUNTZArako prozesua da

I 11 vV

: DISENO DE UN IMPLEMENTACION EVALUACION DEL
DIAGNOSTICO PLAN DE DEL PLAN DE PLAN DE
MEJORA MEJORA MEJORA

INTERNO:
écOmo nos vemos?

EXTERNO:
écomo nos ve la
ciudadania? ¢qué
ambitos de la
transparencia le
parecen prioritarios?

BUENAS PRACTICAS:
équiénes son los
lideres? écomo lo

hacen?

Este es un proceso de mejora continua

Evaluacion
2
=2
s W .
= “\“"“
. P Q ““.,“.\
(0d? = Después,

0 a5 wh
(00 N'\._—,od ® querremos
ae ™7 qupe llegar a aqui
§id0° panY
e Lun P Queremos
. llegar a aqui

Estamos aqui
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Zertan gabiltza?
Zertan ibili nahi dugu?
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Zertan 84 biltza?

Gardentasunaren Aldeko OBJETIVOS
Euskadiko Udalen Sarea

o M Posicionar a los Municipios Vascos y a
FASE 1 (enero-junio 2013) EUDEL como referentes en Transparencia.

24 ayuntamientos con recorrido B Informar a la sociedad sobre los pasos
en transparencia

que los ayuntamientos vascos estan
dando para ser mas transparentes.

B Definir e implantar un Modelo de
Transparencia propio de los
ayuntamientos vascos: fases, ambitos,
metodologia, referentes/buenas
practicas y materiales que les sirvan de
referencia para ser mas transparentes.
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Gardentasunaren Aldeko Euskadiko Udalen Sarea

RED DE

AYUNTAMIENTOS . : . :
24 miembros, ayuntamientos con trayectoria en transparencia

VASCOS POR LA

TRANSPARENCIA
« Abanto-Zierbena - Bilbao e Ermua * Hondarribi  Santurtzi
* Amurrio * Derio » Etxebarri e lrun * Vitoria-Gasteiz
* Arrigorriaga * Eibar » Galdakao « Laguardia « Ugao-Miraballes
» Barakaldo  Elgoibar » Getxo * Mungia e Mancomunidad
» Basauri * Elorrio » Glefies » Portugalete Txorierri

15 -15-



zer lortu dugu? PRODUKTU ERABILGARRIAK

HOJA DE RUTA HACIA LA
TRANSPARENCIA

70 Buenas practicas
para lograr un

ayuntamiento
transparente

Red de Ayuntamientos Vascos
por la Transparencia
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zertan 1bili nahi dugu?

RED DE AYUNTAMIENTOS VASCOS POR LA TRANSPARENCIA: FASE 2 (octubre
2013-junio 2014)

Ayuntamientos con —t MEJORA COLABORATIVA = Seguir mejorando
mayor recorrido en juntos en temas de “nivel 2y 3”

transparencia » Transparencia sobre gestion (evaluacién de
servicios, indicadores de eficiencia ...)

» Dialogo con la ciudadania sobre transparencia
» Open data
» ...

Ayuntamientos con - INICIACION COLABORATIVA = Aprovechar
poco recorrido en sinergias para iniciarnos en este ambito:

] geltErEls » Sensibilizacidon a equipos politicos y técnicos
» Capacitacion
» Asesoramiento

» Intercambios de experiencias
-17 -



Gardentasunak behar dituen UFrats guztiak egin ahal izateko

Voluntad e implicacion politica

Estrategia y planificacion

Estructura de procesos

Elaboracion de contenidos

Modernizacidn electrénica

5 Recursos
GeStIIO'f' Contratacidn H
econdémica Hmanes

Informacion
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Azken gogoetak
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Hainbat GOGOETA

Los ayuntamientos tenemos un compromiso con el buen gobierno y seguimos
trabajando por recuperar la confianza de las y los ciudadanos.

Los Gobiernos Locales y sus administraciones deben estar “abiertos por arriba”, a
través de los controles neutrales necesarios”, “por debajo” a la supervision de la
ciudadania, y también “por dentro”, con controles internos autoimpuestos que nos
ayuden a mejorar la eficacia y eficiencia de nuestros servicios.

Los ayuntamientos debemos ser la punta de lanza de la Transparencia. Una Euskadi
sin ayuntamientos transparentes no sera un Pais Transparente.

No sélo hay que confirmarse con cumplir la Ley, si no ir mas alla.

La transparencia es un proceso de mejora continua. Incluso los que estan bien
posicionados, deben seguir mejorando para responder a la demanda social de
transparencia.

-20 -



Gardentasunaren Aldeko Euskadiko Udalen Sarea
Red de Ayuntamientos Vascos por la Transparencia

udaltransparencia@eudel.net

www.eudel.net
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