
praktika
 

on
 udal

 
gardena

lortzeko

Gardentasunaren
 

aldeko
 Euskadiko

 
Udalen

 
Sarea

2013ko ekaina

EUDEL –

 

Euskadiko

 

Udalen

 

Elkartea

70



2

Aurkibidea

Azalpenezko sarrera
Udal gardentasunerako praktika onak
1. Hautetsiei eta konfiantzazko karguei dagokienez
2. Langileei eta udal antolakuntzari dagokienez
3. Herritarrekiko harremanetan
4. Udal plangintzan
5. Informazio ekonomiko-finantzarioan
6. Udal kudeaketaren eraginkortasunean eta efikazian
7. Kontratazioan
8. Hirigintza eta herri-lan esparruan
9. Open Data
10.  Araudien eta udal akordioen argitalpenean
11. Gardentasunaren konpromisoa, zabalkundea eta komunikazioa



3

Sarrera
Dokumentu

 

honen

 

helburua

 

da 

 

euskal

 

udalen

 

eskura

 

gardentasuna

 

ezartzeko

 

hainbat

 

adibide

 

jartzea, 

 
hain 

 

zuzen

 

ere, 

 

zenbait

 

udalek

 

ondo, 

 

trebetasunez, 

 

garatutako

 

adibideak. 

 

Gisa

 

horretan, 

 

praktikok

 
orientazio

 

edo 

 

inspirazio

 

izango

 

dira, 

 

udal

 

batek

 

gardentasunaren

 

esparru

 

ezberdinak

 

jorratu

 

behar

 
dituenean. 

Bilduma

 

ez

 

da 

 

sakona, 

 

eta

 

ez

 

du

 

raking

 

gisako

 

bat 

 

ezarri

 

nahi, 

 

praktika

 

onak

 

islatu

 

baino

 

ez. 

 

Esparru

 
bakoitzerako

 

erabili

 

den 

 

hautaketa

 

irizpidea, 

 

batez

 

ere, 

 

pedagogikoa

 

izan 

 

da, 

 

eskainitako

 

edukiaren

 
helmena

 

nahiz

 

informazioa

 

atzitzeko

 

erraztasuna, 

 

informazioaren

 

argitasuna

 

eta

 

diseinu

 

lagunkoiaren

 
erabilpena

 

aintzat

 

hartuta. Praktika

 

on

 

bakoitzean, irudi

 

argigarri

 

bat agertzen

 

da, praktika

 

on

 

bakoitza

 
hautatu

 

izanaren

 

justifikazioarekin

 

batera. Gainera, esteka(1)

 

bat gehitu

 

da, gura

 

duenak

 

edukia

 

sakondu

 
dezan.

Dokumentuak(2)

 

gardentasuna

 

11 

 

esparrutan

 

ezartzeko

 

adibideak

 

jasotzen

 

ditu. 

 

Jasotzen

 

diren

 
praktika

 

on

 

gehienak

 

euskal

 

udalenak

 

dira

 

(2012ko 

 

Nazioarteko

 

Gardentasunari

 

buruzko

 

azken

 
rankingaren

 

arabera, 

 

Euskadiko

 

4 

 

udalerrik

 

gehienezko

 

kalifikazioa

 

lortu

 

zuten, 

 

hots, 

 

“bikain”

 

eman

 
zitzaien

 

Bilbo, 

 

Barakaldo, 

 

Getxo 

 

eta

 

Donostiari; 

 

halarik

 

ere, 

 

kanpoko

 

praktika

 

onak

 

ere 

 

sartu

 

nahi

 

izan 

 
ditugu, gardentasun

 

aldetik

 

aipagarriak

 

diren

 

alderdiak

 

ere badituztelako.

Edozein

 

udalek, 

 

bere

 

tamaina

 

gorabehera, 

 

bere

 

gardentasuna

 

hobetu

 

dezake. 

 

Udal

 

webgunea

 
udalaren

 

aurkezpen

 

gutuna

 

da, 

 

eta

 

herritarren

 

kontsulta

 

ahalbidetzeko

 

eta

 

informazioa

 

zuzenean

 
atzitzeko

 

konpromisoaren

 

erakusgarri

 

da. Horregatik, bada, horiek

 

izan ditugu

 

ardatz. 

(1)

 

Udalen

 

webguneetarako

 

estekak

 

adierazi

 

direnez, 

 

eta estekok aldizka aldatzen direnez, 

 

baliteke

 

esteka

 

hauek

 
indarrean

 

egoteari

 

uztea

 

edo ez

 

aktibo

 

moduan

 

gelditzea, denbora

 

jakin

 

baten ondoren.
(2)

 

Ordenak

 

logika

 

kontzeptual

 

bati

 

erantzuten

 

dioten

 

adibideak

 

agertzen

 

ditu.



4

Udal  gardentasunerako  praktika  onak



5

Gardentasuna
 hautetsiei

 
eta

 konfiantzazko
 karguei

 
dagokienez

1



6

•

 

Esleipen

 

langileen

 urteko

 ordainsariaren

 argitalpena

BILBOKO UDALA: 
 Esleipen

 
langileen

 
ordainsariak

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11NJaTe1.1

http://bit.ly/11NJaTe


7

•

 

Konfiantzazko

 karguen

 zerrendaketa

 osoaren

 

argitalpena, 

 bai eta

 

euren

 ordainsarien

 

eta

 

lan‐

 kostuena

 

ere

•

 

Postua

 

behar

 

bezala

 gauzatzeko

 baldintzak

 

barne

ERMUAKO UDALA: 
 Konfiantzazko

 
langileen

 
zerrendaketa

 
eta

 
euren

 egitekoen
 

baldintzak
Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17FVNVX

Arrazoiak

1.2

http://bit.ly/17FVNVX


8

•

 

Hautetsien

 curriculumaren

 argitalpena

•

 

Harremanetarako

 posta elektronikoa

 barne

GASTEIZKO UDALA: 
 Curriculuma

 
eta

 
harremanetarako

 
koordinatuak

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/15j1Knn1.3

http://bit.ly/15j1Knn


9

•

 

Hautetsien

 

jarduera

 pribatuaren

 bateragarritasunari

 buruzko

 

ebazpenen

 argitalpena

BURGOSKO UDALA: 
 Hautetsien

 
bateragarritasunak

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/ZqiIBc1.4

http://bit.ly/ZqiIBc


10

Gardentasuna
 langileei

 
eta

 
udal

 antolakuntzari
 dagokienez

2



11

•

 

Organigrama osoa, 

 lehen

 

mailako

 arduradunen

 

izen‐

 abizenekin

GETXOKO UDALA: 
 Maila bakoitzeko

 
organigrama, pertsona

 
arduradunak

 adierazita

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/12aLWRJ2.1

Datuak

 

eskuragarri

 

daude

 

Interneten, baina

 

ez

 

dira

 

dokumentu

 

honetan

 

argitaratu, 

 

Datuak

 

Babesteko

 

Legearen

 

xedapenei

 

jarraiki

http://bit.ly/12aLWRJ


12

•

 

Udal

 antolakuntzaren

 organigrama osoa

IRUNGO UDALA: 
 Organigrama osoa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/1as9E3K2.2

http://bit.ly/1as9E3K


13

•

 

Udal

 

Erakunde

 bakoitzak

 

hurrengoa

 du:

‐

 

Jardueraren

 
deskribapena
‐

 

Harremanetarako

 
modua
‐

 

Administrazio

 
Batzordeko

 

kideak
‐

 

Lanpostuen

 
zerrenda
‐

 

Goi

 

mailako

 
karguen

 
ordainsariak
‐

 

Aurreko

 
ekitaldietako

 
kontuen

 

memoria 

 
eta

 

egungo

 
ekitaldirako

 
aurrekontua

BILBOKO UDALA: 
 Udal

 
Erakundeen

 
gaineko

 
informazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11ngUus2.3

http://bit.ly/11ngUus


14

•

 

Udal

 

langileak

 kontratatzeko

 prozesuaren

 argitalpen

 

osoa, 

 prozesuaren

 

etapa 

 bakoitzeko

 zerrendak

 

eta

 kanporatzeko

 

zioak

 adieraziz. 

BASAURIKO UDALA: 
 Langileak

 
kontratatzeko

 
prozesuaren

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17n1Lbq2.4

Datuak eskuragarri daude Interneten, 
baina ez dira dokumentu honetan 
argitaratu, Datuak Babesteko 
Legearen xedapenei jarraiki

http://bit.ly/17n1Lbq


15

•

 

Udaleko

 

lanpostuen

 zerrendaren

 argitalpen

 

osoa

BILBOKO UDALA: 
 Lanpostuen

 
zerrenda

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/12JweDa2.5

http://bit.ly/12JweDa


16

•

 

Udalaren

 

Osoko

 Bilkuren

 

akten

 argitalpena

GASTEIZKO UDALA: 
 Osoko

 
Bilkuren

 
akten

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17n20TV2.6

Gazteizko Udala

http://bit.ly/17n20TV


17

•

 

Udal

 

Osoko

 

Bilkuren

 akten

 

argitalpena

BARAKALDOKO UDALA: 
 Gobernu

 
Batzordearen

 
akordioen

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/XFSry62.7

http://bit.ly/XFSry6


18

•

 

Auziren

 

bat 

 komunikatu, 

 ohartarazi, eskaini

 edo eskatzeko

 iragarki

 

ohola

URNIETAKO UDALA: 
 Iragarki

 
ohol

 
elektronikoa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/102dRXA2.8

http://bit.ly/102dRXA


19

•

 

Saioak

 

bideoz

 grabatzea

 

eta

 ondoren

 

udalaren

 web

 

orrialdean

 argitaratzea

GÜEÑESKO UDALA: 
 Udalen

 
Osoko

 
Bilerak

 
bideoz

 
grabatu

 
eta

 
ondoren

 argitaratzea

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/ZqjduX
http://bit.ly/13Vc2MR

2.9

http://bit.ly/ZqjduX
http://bit.ly/13Vc2MR


20

Gardentasuna
 herritarrekiko
 harremanetan

3



21

•

 

Aldizkariez

 

gainera

 (gazteentzat, Gu

 

in 

 berriak, Güeñes

 ondoan, etab.), 

 herritarrentzako

 postontzia

 

dauka, 

 sare

 

sozialetan

 agertzen

 

da eta

 oharretarako

 zerbitzua

 

du.

GÜEÑESKO UDALA: 
 Herri

 
aldizkaria

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/13SpvVv3.1

http://bit.ly/13SpvVv


22

•

 

Herritarren

 

galderak, 

 kexak

 

eta

 iradokizunak

 argitaratzea, bai eta

 horien

 

erantzunak

 ere

GASTEIZKO UDALA: 
 Herritarrentzako

 
postontzi

 
irekia

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/12JwHVO3.2

http://bit.ly/12JwHVO


23

•

 

Herritarrak

 

artatzeko

 zerbitzua, besteak

 beste, izapideak

 gauzatu, erregistroak

 egin, kontratuak

 lizitatu

 

edo 

 ordainketak

 

egiteko, 

 modu

 

birtualean

DONOSTIAKO UDALA: 
 Herritarrentzako

 
bulego

 
birtuala

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/fASJSN3.3

http://bit.ly/fASJSN


24

•

 

Udal

 

Epaimahai

 Ekonomiko

 Administratiboaren

 aurrean

 erreklamazio

 

bat 

 egiteari

 

buruzko

 informazio

 

guztia
•

 

UEEAren

 

aginduen

 argitalpena

DONOSTIAKO UDALA: 
 Udal

 
Epaimahai

 
Ekonomiko

 
Administratiboaren

 gardentasuna

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17m6Ean3.4

http://bit.ly/17m6Ean


25

•

 

Alkatearen

 

eta

 herritarren

 

arteko

 zuzeneko

 komunikazioa

ZALLAKO UDALA: 
 Alkatearen

 
bloga

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/14MEP5w3.5

http://bit.ly/14MEP5w


26

•

 

Herritarren

 

eta

 alkatearen

 

arteko

 txat

 

zerbitzua

LLEIDAKO UDALA: 
 Txat

 
zerbitzua

 
alkatearekin

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/YuwTBO3.6

http://bit.ly/YuwTBO


27

•

 

Herritarrei

 

galdetzen

 zaie

 

zer

 

informazio

 argitaratu

 

beharko

 litzatekeen

ALCOBENDASKO UDALA: 
 Herritarrei

 
gardentasunaren

 
gainean

 
duten

 
beharrez

 galdetzea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/XQNLI23.7

http://bit.ly/XQNLI2


28

•

 

Herritarrei

 

galdetzea

 Open Datan 

 argitaratu

 

beharreko

 informazioaz, bai eta

 nahi

 

den formatuaz

 ere

ZARAGOZAKO UDALA: 
 Herritarrei

 
Open Datan argitaratu

 
beharreko

 informazioari
 

buruz
 

galdetzea

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/NOCMI13.8

http://bit.ly/NOCMI1


29

Gardentasuna
 udal

 
plangintzan4



30

•

 

Legegintzaldi

 

Plan 

 osoaren

 

argitalpena, 

 helburuak, 

 estrategiak, ekintzak, 

 arduradunak

 

eta

 egutegia

 

argitaratuz

GETXOKO UDALA: 
 Legegintzaldi

 
plana

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/1awuBdJ4.1



31

•

 

Plan Estrategikoaren

 argitalpena, 

 diseinuan

 

parte 

 hartutakoak

 

aipatuz

IRUNGO UDALA: 
 Plan Estrategikoa

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/19kKlz34.2



32

•

 

Legegintzaldi

 Planaren

 

bertsio

 laburtuaren

 argitalpena, 9 

 orrialdetan

 

(bertsio

 osoaz

 

gainera)

ELGOIBARKO UDALA: 
 Legegintzaldi

 
Planaren

 
laburpen

 
exekutiboa

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/12Nx1D3

4.3

http://bit.ly/12Nx1D3


33

•

 

Udal

 

Jarduketaren

 Programaren 

 argitalpena

•

 

Ardatzetako

 bakoitzean, aurreko

 urteetan

 

egondako

 adierazle

 

gakoen

 gaineko

 

datuak

 eskaintzen

 

dira

MATARÓKO UDALA: 
 Urteko

 
Jarduketa

 
programa, adierazle

 
gakoen

 historikoa
 

barne

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/12lMhoP4.4

http://bit.ly/12lMhoP


34

•

 

Gobernu

 

Planaz

 gainera, orri

 

berean

 jaso eta

 

argitaratzen

 dira

 

plan nagusiak

 eta

 

udal

 

proiektuak

BARTZELONAKO UDALA: 
 Udal

 
planen

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/14vhzgz4.5

http://bit.ly/14vhzgz


35

•

 

Helburuak

 

bete

 

diren

 jasotzen

 

duen

 memoriaren

 argitalpena, 

 egindakoa

 

eta

 aurreikusitakoa

 alderatuz

MADRILGO UDALA: 
 Helburuak

 
bete

 
diren

 
jasotzen

 
duen

 
memoria

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17n3ugJ4.6

http://bit.ly/17n3ugJ


36

Gardentasuna
 informazio

 ekonomiko‐
 finantzarioan

5



37

•

 

Aurrekontu

 

osoen

 argitalpena

GETXOKO UDALA: 
 Aurrekontu

 
osoak

 
argitaratzea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/172CrsN5.1

http://bit.ly/172CrsN


38

•

 

Finkatutako

 aurrekontuek

 

diru‐

 sarreren

 

eta

 

gastuen

 ikuspegi

 

integratua

 eskuratzea

 ahalbidetzen

 

dute

SANTURTZIKO UDALA: 
 Finkatutako

 
aurrekontuen

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17m77Js5.2

http://bit.ly/17m77Js


39

•

 

Laburpen

 exekutiboaren

 

eta

 memoriaren

 argitalpena

BASAURIKO UDALA: 
 Aurrekontuen

 
laburpen

 
exekutiboaren

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/14JtV2e5.3

http://bit.ly/14JtV2e


40

IRUNGO UDALA: 
 Hizkuntza

 
sinplea

 
eta

 
irisgarria

 
erabiltzea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/141uT7n5.4

•

 

2013ko 

 aurrekontuen

 proiektuaren

 komunikazio

 

bikaina.

•

 

Terminoen

 

glosario 

 batek

 

ulermena

 errazten

 

du.

Arrazoiak

http://bit.ly/141uT7n


41

•

 

Aurrekontuak

 aurkeztea

 

grafikoak

 baliatuz, informazio

 ekonomiko‐

 finantzarioa

 erakargarriagoa

 

eta

 ulergarriagoa

 egiteko. 

GÜEÑESKO UDALA: 
 Grafikoak

 
sartzea

 
ulermena

 
errazteko

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/1bUW5Yk5.5

http://bit.ly/1bUW5Yk


42

•

 

Hainbat

 

ekitalditako

 aurrekontuen

 

eta

 likidazioen

 argitalpena, 

 bilakaera

 

alderatu

 eta

 

aurrekontua

 nahiz

 

likidazioa

 aurkezteko

ELORRIOKO UDALA: 
 Aurreko

 
ekitaldietako

 
aurrekontuak

 
barne

 
hartzea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/1asbS2W5.6

http://bit.ly/1asbS2W


43

•

 

Urteko

 

kontuen

 auditoriaren

 txostenen

 argitalpena

BASAURIKO UDALA: 
 Auditatutako

 
kontuen

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/10D7iNq

5.7

http://bit.ly/10D7iNq


44

•

 

Gastu

 

kontzeptu

 ezberdinak

 “pertsona

 bakoitzeko

 

gastua”

 izeneko

 

adierazlera

 aldatuz

 

gero, 

 herritarrek

 

errazago

 ulertuko

 

dute

 planteatutako

 gastua

GETXOKO UDALA: 
Pertsona

 
bakoitzeko

 
gastuen

 
adierazleak

 
barne

 
hartzea

Arrazoiak

Hemen ikus dezakezu:
http://bit.ly/11RAIT3

5.8

http://bit.ly/11RAIT3


45

•

 

Urte

 

askotarako

 proiektuak

 

barne

 hartzea, 

 aurrekontuen

 proiektuan

BILBOKO UDALA: 
 Urte

 
askotarako

 
proiektuak

 
sartzea

 
aurrekontuetan

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/15j5BAX5.9

http://bit.ly/15j5BAX


46

•

 

Egoera

 

ekonomiko‐

 finantzarioa

 

azaltzen

 laguntzen

 

duten

 ratioen

 

eta

 

Udalaren

 aurrekontu

 betearazpenaren

 argitalpena

•

 

www.sielocal.com

 webguneak

 Udalaren

 

adierazle

 ratioak

 

beste

 

udal

 batzuen

 

ratioekin

 alderatzea

 ahalbidetzen

 

du. 

BILBOKO UDALA: 
 Ratio ekonomiko‐finantzarioak

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/10wCbmR5.10

http://www.sielocal.com/
http://bit.ly/10wCbmR


47

•

 

Adierazle

 ekonomiko‐

 finantzarioen

 

duela 

 gutxiko

 

bilakera

GETXOKO UDALA: 
 Egoera

 
ekonomiko‐finantzarioaren

 
bilakaera

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11YXonC5.11

http://bit.ly/11YXonC


48

•

 

Egin

 

beharreko

 inbertsioen

 

eta

 finantzaketaren

 jatorriaren

 argitalpena

ZALLAKO UDALA: 
 Inbertsioak

 
eta

 
finantzaketa

 
zehaztea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/13fKaFC5.12

http://bit.ly/13fKaFC


49

•

 

Emandako

 

diru‐

 laguntzen

 argitalpena, 

 hartzailea, diru‐

 laguntzaren

 zertarakoa, 

 zenbatekoa

 

eta

 emakidaren

 modalitatea

 adieraziz

GASTEIZKO UDALA: 
 Emandako

 
diru‐laguntzen

 
xehetasunak

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17FY43n5.13

http://bit.ly/17FY43n


50

•

 

Udal

 

zorraren

 gaineko

 

informazioa, 

 adieraziz, atxikitako

 erakundeak

 

zeintzuk

 diren

 

eta

 

bere

 helmena

 

azaltzen

 duten

 

ratioak

 

barne

 hartuta

DONOSTIAKO UDALA: 
 Udal

 
zorraren

 
gaineko

 
informazio

 
osoa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus dezakezu:
http://tinyurl.com/qftt93h5.14

http://tinyurl.com/qftt93h


51

•

 

Aurrekontuaren

 ikuspegi

 

orokorra

 ezartzen

 

da, eta

 derrigorrezko

 zerbitzuen

 

eta

 derrigorrezkoak

 

ez

 diren

 

zerbitzuak

 bereizten

 

dira

SANT CUGATEKO UDALA: 
 Derrigorrezko

 
zerbitzuen

 
eta

 
derrigorrezkoak

 
ez

 
diren

 zerbitzuen
 

aurrekontuaren
 

bereizketa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11gtXLm5.15

http://bit.ly/11gtXLm


52

•

 

Herritarrek

 informazio

 ekonomiko‐

 finantzarioa

 

hobeto

 uler

 

dezaten, 

 ratioetako

 

bakoitzak

 zer

 

adierazten

 

duen

 azaltzea

 

eta

 

zer

 mailatan

 

mantendu

 behar

 

diren

 (adierazleetako

 bakoitzarentzat

 

zer

 maila

 

den egokiena) 

 azaltzea

 gomendatzen

 

da. 

GETXOKO UDALA: 
 Udalak

 
optimotzat

 
jotako

 
indizea

 
finkatzea, herritarrek

 ratioa
 

interpretatu
 

dezaten

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11pKHOA5.16

http://bit.ly/11pKHOA


53

•

 

Aurrekontuei

 aurkeztutako

 zuzenketak

 

eta

 alegazioak

 argitaratzen

 

dira, 

 jendaurrean

 argitaratu

 

beharreko

 epean, argi

 

eta

 

garbi

ERMUAKO UDALA : 
 Aurrekontuei

 
aurkeztutako

 
zuzenketei

 
eta

 
alegazioei

 buruzko
 

informazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/1bUYLoX5.17

http://bit.ly/1bUYLoX


54

Gardentasuna
 

udal
 kudeaketaren

 eraginkortasunean
 eta

 
efikazian

6



55

•

 

Sail

 

batek

 kudeatutako

 espediente

 kopuruari

 

buruzko

 informazioa, 

 programen 

 araberako

 

banaketa

 eta

 

bilakaera
•

 

Egindako

 

jarduerek

 herritarrengan

 

duten

 eragina
•

 

Deskribapen

 

laburra, 

 profil, sexu, ordu

 

eta

 urteko

 

kostuaren

 araberako

 adierazleak

 

eta

 programen diru‐

 sarreren

 

jatorria

 

ere 

 barne

 

hartzen

 

ditu

BERGARAKO UDALA: 
 Udal

 
zerbitzu

 
baten kudeaketa

 
txostena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/14ijhgB6.1

http://bit.ly/14ijhgB


56

•

 

Udal

 

zerbitzu

 

baten 

 kudaketa

 adierazleen

 argitalpena
•

 

Erreklamazioak

 

eta

 iradokizunak

 

barne

 hartzen

 

ditu
•

 

Zerbitzuaren

 adierazleen

 

datu

 historikoekin

 alderatzea

 ahalbidetzen

 

du

ALCOBENDASKO UDALA: 
 Udal

 
zerbitzu

 
baten kudeaketa

 
adierazleen

 
bilakaera

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11sAIe76.2

http://bit.ly/11sAIe7


57

•

 

Sail

 

baten kostuei

 eta

 

gastu

 

eta

 proiektu

 

motaren 

 araberako

 banaketari

 

buruzko

 informazio

 

ulerkorra

•

 

Barne

 

hartzen

 

dira

 orain

 

dela

 

gutxiko

 bilakaera, bai 

 absolutua

 

bai udal

 aurrekontuari

 dagokiona. Gainera, 

 bestelako

 

datuak

 

ere 

 eskaintzen

 

ditu, 

 gastuaren

 egokitasuna

 zehazteko

SANT CUGATEKO UDALA: 
 Zerbitzuen

 
kostuen

 
gaineko

 
informazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11gtXLm6.3

http://bit.ly/11gtXLm


58

Gardentasuna
 kontratazioetan7



59

•

 

Lizitazioez

 ohartarazteko

 

izena

 emateko

 

aukera

•

 

Gainera, 

 aurreikusitako

 kontratuen

 

zerrenda

 duen

 

atala

 

barne

 hartzen

 

du

BILBOKO UDALA: 
 Lizitazioez

 
ohartarazteko

 
izen‐ematea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11NMiib7.1

http://bit.ly/11NMiib


60

•

 

Kontratazio

 

prozesu

 osoa

 

erakusten

 

du

•

 

Prozesuaren

 

fase 

 bakoitzari

 

dagokion

 dokumentazioa

 barne

 

hartzen

 

du

BAKIOKO UDALA: 
 Kontratazio

 
prozesu

 
osoaren

 
dokumentazio

 
osoa

Arrazoia

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/141xA957.2

http://bit.ly/141xA95


61

•

 

Moten araberako

 lizitazioen

 historikoaren

 argitalpena

PORTUGALETEKO UDALA: 
 Lizitazioen

 
historikoaren

 
argitalpena

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/13Ss8H47.3

http://bit.ly/13Ss8H4


62

•

 

Kontratazio

 prozedura

 

bakoitzak

 duen

 

pisu

 

erlatiboari

 buruz

 

informatzen

 du

GANDÍAKO UDALA: 
 Esleipen

 
prozesu

 
bakoitzaren

 
pisu

 
erlatiboa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/YuzSue7.4

http://bit.ly/YuzSue


63

•

 

Egindako

 

kontratu

 txikien

 

kopurua

 

eta

 haien

 

zenbatekoa

 argitaratzea

ALCOBENDASKO UDALA: 
 Kontratu

 
txikien

 
gaineko

 
informazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/13iIWFY7.5

http://bit.ly/13iIWFY


64

•

 

Lehiaketa

 

publikoei

 dagozkien

 proposamen

 teknikoen

 balioespen

 kuantitatiboen

 komunikazio

 

ona

ALCOBENDASKO UDALA: 
 Lehiaketetarako

 
proposamenen

 
balioespen

 kuantitaboa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17FZj2E7.6

http://bit.ly/17FZj2E


65

•

 

Gardentasuna

 Udalak

 

sinatutako

 hitzarmenetan

TORREJÓN DE ARDOZKO UDALA: 
 Sinatutako

 
hitzarmenen

 
informazioa

Arrazoia

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11sDP5u7.7

http://bit.ly/11sDP5u


66

•

 

Zerbitzu

 

ordena 

 eraginkortasun, 

 gardentasuna

 

eta

 iraukortasun

 handiena

 

lortzeko, 

 udal

 

kontratazioan.

IRUÑEKO UDALA: 
 Zerbitzu

 
ordena, udal

 
kontratazioan

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/14vT96D7.8

http://bit.ly/14vT96D


67

Gardentasuna
 hirigintzaren

 
eta

 herri‐lanen
 esparruan

8



68

•

 

Hirigintza

 

proiektuen

 gaineko

 

informazioa, 

 garapen

 

faseen, 

 abian

 

diren

 

lanen, 

 hirignitza‐

 hitzarmenen, 

 errekalifikazioen

 gaineko

 informazioa…

GETXOKO UDALA: 
 Hirigintza

 
proiektuei

 
buruzko

 
informazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/17m9BaP8.1

http://bit.ly/17m9BaP


69

•

 

Google mapsen

 

ikus

 daitezkeen

 

lanak

 

eta

 hainbat

 

alderdiren

 gaineko

 

informazioa: 

 aurrekontua, datak, 

 kokapena, egoera, 

 betearazpen

 

maila

 eta

 

enpresa

 esleipenduna

IRUNGO UDALA: 
 Lanen

 
egoerari

 
buruzko

 
informazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/12JA1QY8.2

http://bit.ly/12JA1QY


70

Open Data9



71

•

 

Hiri‐behatokiaren

 gaineko

 

datuak, 

 adierazleak

 

eta

 estatistikak

 argitaratzea

DONOSTIAKO UDALA: 
 Hiri‐behatokia

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/16ILy279.1

http://bit.ly/16ILy27


72

•

 

Bartzelonako

 

hiriari

 buruzko

 

datu

 zerbitzu

 

irekia, gaika

 antolaturik

•

 

Gainera, datuak

 atzitzea

 

errazten

 duen

 

bilatzailea

 dauka

BARTZELONAKO UDALA: 
 Open Dataren bilatzailea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/191ougT9.2

http://bit.ly/191ougT


73

•

 

Enpresa

 

garatzaileei

 zuzenduriko

 

atal

 espezifikoa

 

dauka, 

 enpresok

 

Datu

 Irekien

 

basean

 sortutako

 aplikazioen

 

berri

 Udalari

 

eman

 diezaioten

ZARAGOZAKO UDALA: 
 Enpresa

 
garatzaileei

 
zuzenduriko

 
atal

 
espezifikoa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/hTzExy9.3

http://bit.ly/hTzExy


74

•

 

Administrazioen

 artean

 

jarduteko

 

eta

 euren

 

arteko

 harmonizaziorako

 datu

 

irekien

 dekalogoa

ZARAGOZAKO UDALA: 
 Datu

 
irekien

 
dekalagoa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/Jwl36p9.4

http://bit.ly/Jwl36p


75

Gardentasuna
 araudien

 
eta

 udal
 

akordioen
 argitalpenean

10



76

•

 

Ordenantza

 

fiskal

 

eta

 orokor

 

guztiak, 

 araudiak

 

eta

 estatutuak

 argitaratzea

GALDAKAOKO UDALA: 
 Udal

 
araudi‐multzoari

 
buruzko

 
atala, herritarrek

 errazago
 

bila
 

dezaten

Arrazoiak

Hemen

 

ikus dezakezu:
http://bit.ly/14M0Pz3

10.1

http://bit.ly/14M0Pz3


77

•

 

Indarrean

 

dagoen

 azken

 

araudia, 

 jendaurrean

 dagoena

 

eta

 onartzeke

 

dagoena

 dituen

 

atal

 espezifikoa

•

 

Gainera, indarrean

 ez

 

dagoen

 

araudia

 kontsultatzeko

 aukera

 

ematen

 

du

GASTEIZKO UDALA: 
 Araudi

 
berriak

 
eta

 
indarrean

 
ez

 
dauden

 
araudiak

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11xGKbC10.2

http://bit.ly/11xGKbC


78

Gardentasunaren
 konpromisoa, 

 zabalkundea
 

eta
 komunikazioa

11



79

•

 

Gardentasunaren

 ataria

BILBOKO UDALA: 
 Gardentasunaren

 
ataria

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/102gIzG11.1

http://bit.ly/102gIzG


80

•

 

Getxoko

 

Udaleko

 Gobernu

 Batzordearen

 gobernu

 

onaren

 kodea

GETXOKO UDALA: 
 Gobernu

 
Onaren

 
Kodea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/13SsFIN11.2

http://bit.ly/13SsFIN


81

•

 

Gobernu

 

planak

 gehienezko

 gardentasunaren

 konpromisoa

 adierazten

 

du, 

 herritarrekiko. Lehen

 ardatz

 

estrategikoa

 zorroztasun

 ekonomikoarena

 

eta

 gardentasunarena

 da.

BILBOKO UDALA: 
 Gardentasuna

 
Legegintzaldi

 
planaren

 
helburu

 
gisa

 aintzat
 

hartzea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11L5kEY11.3

http://bit.ly/11L5kEY


82

•

 

Gardentasunari

 

eta

 Informazioa

 

modu

 librean atzitzeari

 buruzko

 ordenantzaren

 argitalpena

ZARAGOZAKO UDALA: 
 Gardentasunari

 
buruzko

 
ordenantza

Arrazoia

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/Z2D8AA11.4

http://bit.ly/Z2D8AA


83

TERRASSAKO UDALA: 
 Gardentasunari

 
buruzko

 
autoebaluazioa

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/11cxE62

•

 

Nazioarteko

 Gardentasunak

 proposatutako

 adierazleak

 betetzeko

 

mailaren

 autoebaluazioa

 proposatzen

 

du

11.5

http://bit.ly/11cxE62


84

MADRILGO UDALA: 
 Administrazio

 
praktika

 
onen

 
kodea

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakegu:
http://bit.ly/JabwSh

•

 

Administrazio

 praktika

 

onen

 

kodea

11.6

http://bit.ly/JabwSh


85

MURTZIAKO ESKUALDEA: 
 Gardentasunaren

 
aldeko

 
ituna

Arrazoiak

Hemen

 

ikus

 

dezakezu:
http://bit.ly/Vj58hn

•

 

Gardentasunaren

 

eta

 Gobernu

 

Onaren

 aldeko

 

ituna, esparru

 horretan

 

aurrera

 egiteko

 

neurriak

 barne

 

hartzen

 dituena

11.7

http://bit.ly/Vj58hn


Gardentasunaren
 

aldeko
 

Euskadiko
 

Udalen
 Sarea

2013ko ekaina

EUDEL –

 

Euskadiko

 

Udalen

 

Elkartea

praktika
 

on
 udal

 
gardena

eskuratzeko

70
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