
 

 
Gizarte Zerbitzuen (GGL) abenduaren 5eko 
12/2008 Legeak gizarte-zerbitzuak jasotzeko 
eskubide subjektiboa ezartzen du, eta eskubide 

hori 2016ko abenduaren 26an egiten da 
eraginkor. 
 
Horretarako, GGLk udalek eskaini behar dituzten 
zerbitzuak mugatzen ditu (lehen mailako arreta 
zerbitzuak); izan ere, herritarrek eskubidea dute 
zerbitzu horiek jasotzeko, Gizarte Zerbitzuen 
Euskal Sistemaren (GZES) prestazio eta 
zerbitzuen Zorroaren Dekretuan haietako 
bakoitzarentzat ezarritako betekizunak betetzen 
badituzte, eta, betiere, zerbitzu hori ematea 
egokitzat jotzen bada, hartzailearen beharrizanei 
erantzuteko.  
 
 
Lehen mailako arreta zerbitzu horiek udal-
eskumenekoak dira, eta Arabako Lurralde 
Historikoko gizarte-zerbitzuen Mapak (2016-
2019) zehaztutako mugaketa geografiko 
desberdinetan (oinarrizko zona, eremua, 
eskualdea) eskaini behar dira. Aipatutako Mapa 
2016ko uztailaren 22an onartu zuen Arabako 
Gizarte Zerbitzuen Erakunde arteko Mahaiak, 
eta, jarraian, horren berri eman zen. Zerbitzu 
horiek, bereziki, Arabako gizarte-zerbitzuen 
zona, eremu eta eskualdeak osatzen dituzten 
zenbait udal edo kuadrillak osatutako taldeak 
eman beharko ditu. 
 
 
Arabako Lurralde Historikoan, udaleko gizarte-
zerbitzuetako asko zenbait formularen bitartez 
ematen dira Arabako Foru Aldundiarekin 
lankidetzan; izan ere, formula horiek gabe, 
ezinezkoa litzateke Arabako udal guztiek gizarte-
zerbitzuak ematea. Formula horiei dagokienez, 
horietan lan egiten eta aurrera egiten jarraitu 
behar da, GZESren prestazio eta zerbitzuetarako 
sarrera bermatzeko. 
 
 
 
Prozesu hori egituratzeko, Arabako gizarte-
zerbitzuen Erakunde arteko Mahaiak 2016ko 
abenduaren 16an egindako bileran, Aldundiak 
aipatutako Mahaian daukan ordezkaritzak asmoa 
agertu zuen Arabako Foru Aldundiaren 
Diputatuen Kontseilura akordio-proposamena 
eramateko. Akordio hori gaur onartu da, eta, 
horren bitartez, Arabako Foru Aldundiak gizarte-
zerbitzuak ematen jarraituko du 2016ko 
abenduaren 26tik aurrera, Aldundiak eta Arabako 
Lurralde Historikoko 20.000 biztanletik beherako 
udalerriak orain arte kudeatutako termino 
berberetan, behin-behinean, eta 24 hilabeteko 

 La Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de 
Servicios Sociales (LSS), establece el 
derecho subjetivo de acceso a los servicios 
sociales, que se hace efectivo el 26 de 
diciembre de 2016. 
 
Para ello la LSS delimita los servicios que 
deben ofrecer los Municipios (servicios de 
atención primaria) a los que la ciudadanía 
tiene derecho a acceder si cumplen los 
requisitos fijados para cada uno de ellos en el 
Decreto de Cartera de prestaciones y 
servicios del Sistema Vasco de Servicios 
Sociales (SVSS), y, siempre y cuando, se 
considere idónea la prestación de ese 
servicio, para responder a las necesidades de 
la persona destinataria.  
 
Dichos servicios sociales de atención 
primaria, de competencia municipal, deben 
ofrecerse en las diferentes delimitaciones 
geográficas (zona básica, área, comarca) 
definidas por el Mapa de los servicios sociales 
del Territorio Histórico de Álava (2016-2019), 
aprobado el 22 de julio de 2016 por la Mesa 
Interinstitucional de Servicios Sociales de 
Álava, del que se dio traslado. Servicios que 
deberán prestarse, mayoritariamente, por la 
agrupación de varios Municipios o de 
Cuadrillas, que conforman las diferentes 
zonas áreas y comarcas de servicios sociales 
en Álava. 
 
En el Territorio Histórico de Álava se vienen 
prestando buena parte de los servicios 
sociales municipales a través de diversas 
fórmulas de colaboración con la Diputación 
Foral de Álava, que sin ellas haría inviable la 
prestación de los servicios sociales por la 
práctica totalidad de los Municipios alaveses, 
fórmulas sobre las que es necesario seguir 
trabajando y avanzando con objeto de seguir 
garantizando el acceso a las prestaciones y 
servicios del SVSS. 
 
Para articular ese proceso en la última 
reunión de la Mesa Interinstitucional de 
servicios sociales de Álava de 16 de 
diciembre de 2016, desde la representación 
foral en dicha Mesa  se trasladó su intención 
de llevar al Consejo de Diputados de la 
Diputación Foral de Álava una propuesta de 
acuerdo, que ha sido aprobado en el día de 
hoy, por medio del cual la Diputación Foral de 
Álava seguirá prestando los servicios sociales 
a partir del 26 de diciembre de 2016, en los 
términos que se han venido gestionando por 
la Diputación y por los municipios del 



 

aldi iragankorrean. Aldi horretan, dagozkion 
baliabide tekniko, ekonomiko eta juridikoak 
egituratuko dira, aldi horretan pixkanaka emateko 
gizarte-zerbitzu guztiak.   
 
 
 
 
 
Akordio hau eraginkorra izan dadin udal 
bakoitzari dagokionez, nahitaezkoa da udal-
organo eskumenduna ados agertzea 
akordioarekin, eta akordio horren ziurtagiria 
bidaltzea Arabako Foru Aldundiari, 2017ko 
otsailaren 1 baino lehen. 
 
Aipatutako proposamena egituratzeko, EUDELen 
Arabako Lurralde Batzordea 2016ko abenduaren 
23an bildu zen; EUDELen zerbitzu teknikoek 
aipatutako Akordioaren eragin posibleei buruz 
egindako txosten juridikoa ikusita, aipatutako 
Batzordeak egokitzat jo zuen Arabako udal 
guztiei ofizio honi erantsitako agiri guztiak 
bidaltzea: 
 
 
1. Arabako Foru Aldundiaren Diputatuen 

Kontseiluaren 2016ko abenduaren 26ko 
akordioa. 

 
2. EUDELen zerbitzu teknikoen txosten 

juridikoa, Arabako Foru Aldundiaren 
Diputatuen Kontseiluaren 2016ko abenduaren 
26ko Akordioaren eraginari buruzkoa. 

 
3. EUDELeko zerbitzu teknikoek prestatutako 

eredua, udal-akordioa errazteko, Arabako 
Foru Aldundiaren Diputatuen Kontseiluaren 
2016ko abenduaren 26ko Akordioarekin bat 
etorriz. Behin udal-akordioa hartzen denean, 
akordioaren egiaztagiria bidali behar da 
Arabako Foru Aldundira, 2017ko otsailaren 1 
baino lehen. 

 
 

 
 

Territorio Histórico de Álava con población 
inferior a 20.000 habitantes, de manera 
provisional, durante un periodo transitorio de 
24 meses. Durante ese periodo se articularán 
los recursos técnicos, económicos y jurídicos 
necesarios para la prestación progresiva 
durante el mismo de todos los servicios 
sociales.  
 

Para la efectividad de este Acuerdo respecto 
de cada Municipio, es preciso el acuerdo de 
conformidad  al mismo del órgano municipal 
competente, y la  remisión del certificado de 
tal acuerdo a la Diputación Foral de Álava 
antes del 1 de Febrero de 2017. 
 
Para articular dicha propuesta, el 23 de 
diciembre de 2016, se reunió la Comisión 
Territorial de Álava de EUDEL, quien a la 
vista del informe jurídico elaborado por los 
servicios técnicos de EUDEL sobre los 
posibles impactos del citado Acuerdo, estimó 
conveniente dar traslado a todos los 
Ayuntamientos de Álava de los siguientes 
documentos que se adjuntan a este oficio: 
 
1. Acuerdo del Consejo de Diputados de la 

Diputación Foral de Álava de 26 de 
diciembre de 2016. 
 

2. Informe jurídico de los servicios 
técnicos de EUDEL sobre los impactos 
del Acuerdo del Consejo de Diputados de 
la Diputación Foral de Álava,  de 26 de 
diciembre de 2016. 
 

3. Modelo elaborado por los servicios 
técnicos de EUDEL para facilitar la 
adopción del acuerdo municipal de 
conformidad con el Acuerdo de Consejo 
de Diputados de la Diputación Foral de 
Álava, de 26 de diciembre de 2016.Una 
vez que se adopte el acuerdo municipal 
deberá enviarse certificación del mismo a 
la Diputación Foral de Álava entes del 1 
de Febrero de 2017. 

 

 
 

Bilbon, 2016ko abenduaren 26an 
 
 
 
 
 
 
 

 

 


