
 

            

 
 
 

RECOMENDACIONES PARA EL SERVICIO DE ASISTENCIA DOMICILIARIA  

 

Los servicios sociales de ayuda a domicilio se relacionan principalmente con personas 
mayores, personas dependientes y en situación de soledad.  Estas personas son especialmente 
vulnerables a las altas temperaturas. 

Es esencial que el personal de asistencia domiciliaria posea formación sobre los peligros que 
conllevan las altas temperaturas, y sobre las estrategias preventivas. Asimismo, resulta crucial 
que sepa identificar los signos de trastornos provocados por las altas temperaturas. 

 

El servicio de ayuda a domicilio debe tener en cuenta las siguientes medidas preventivas: 

• Información sobre el calor. Informar a las personas usuarias de los riesgos de las altas 
temperaturas para la salud, así como de las medidas preventivas para paliar los efectos 
del calor.  

• Control de temperatura ambiental. Comprobar la temperatura de los diferentes 
espacios del domicilio y aconsejar la permanencia en la estancia más fresca. No es 
recomendable permanecer en estancias cuya temperatura supere los 26 °C. 

• Hidratación. Asegurar que las personas aumenten la ingesta de líquidos, 
preferentemente agua fresca en pequeños sorbos para evitar males digestivos. El uso 
de gelatinas son una alternativa para mantener una hidratación óptima.  

• Nutrición. Fomentar el consumo de ensaladas, verduras y frutas para recuperar las sales 
minerales perdidas por el sudor. Evitar comidas altas en grasas ya que pueden 
entorpecer la adaptación del cuerpo al calor. 

• Temperatura corporal. Realizar un seguimiento de la temperatura corporal de las 
personas más susceptibles a los efectos del calor. 

• Síntomas. Vigilar cualquier signo temprano de enfermedad por calor, tales como 
mareos, debilidad o piel excesivamente caliente. 
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