
 

 
RECOMENDACIONES PARA ADMINISTRACIONES LOCALES 

NIVEL 1. SITUACIÓN DE AVISO POR ALTAS TEMPERATURAS  

• Facilitar, a toda la población y a entidades relacionadas con el ayuntamiento, información 

general (RECOMENDACIONES GENERALES) sobre riesgos para la salud y medidas preventivas 

mediante medios de comunicación locales, pantallas informativas, servicios de socorrismo 

de playas y piscinas, etc.  

o Escuelas infantiles. 

o Centros de mayores.  

o Campamentos urbanos. 

o Polideportivos y piscinas. 

o Comedores sociales. 

o Albergues y Centros de acogida. 

• Reforzar la vigilancia y el cuidado de las personas usuarias de los servicios de ayuda 

domiciliaria. (RECOMENDACIÓN DE ACTUACIONES PARA SERVICIOS DE ASISTENCIA DOMICILIARIA). 

• Vigilar el confort de los espacios municipales frecuentados por población de riesgo 

(personas mayores, personas con discapacidad y menores de edad). 

• Anticipar ubicaciones, tanto interiores como al aire libre, que por sus características 

permitan amortiguar los efectos negativos del calor extremo, de tal forma que constituyan 

una red de “refugios climáticos” distribuida en todo el municipio. 

• Estar al tanto de los eventos programados en el municipio, especialmente los que impliquen 

esfuerzo físico intenso, generen grandes concentraciones de personas o se realicen en las 

horas centrales del día. Revisar las autorizaciones de ocupación de vía pública para eventos 

e informarles sobre la situación de altas temperaturas y recomendaciones. 

NIVEL 2. ALERTAS POR ALTAS TEMPERATURAS  

Además de las recomendaciones indicadas en el Nivel 1, se recomienda:  

• Alertar a los servicios indicados en el plan de actuación municipal ante situaciones de 

emergencia.  

• En su defecto, activar los servicios municipales que puedan actuar en dichas situaciones 

(protección civil, policía local, servicios sociales, agrupaciones de personas voluntarias, etc.) 

• Aumentar la vigilancia y cuidado de las personas atendidas por los servicios de ayuda 

domiciliaria u otros recursos municipales, prestando especial atención a personas que vivan 

solas. 

• Difundir la ubicación de los refugios climáticos del municipio, especialmente entre la 

población más vulnerable a los efectos del calor. 

NIVEL 3. ALARMA POR ALTAS TEMPERATURAS  

Intensificar las actuaciones anteriores y atender a las medidas extraordinarias acordadas por 
la mesa de seguimiento de las situaciones de emergencia coordinada por la Dirección de 
Atención de Emergencias. 
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